
2026 年 5 月 13 日 

岩谷産業株式会社 

 

当社グループより「ノーリツの電気式浴室暖房乾燥機付きユニットバス」 

をご購入いただきましたお客様へ大事なお知らせ 

 

この度、当社グループが販売しました、株式会社ノーリツのユニットバスに組み込まれて

おりますマックス株式会社が製造した電気式浴室暖房乾燥機のうち、２００６年 3 月から   

２００７年 6 月に製造した製品３９台において、一部の製品に不具合があり、ごくまれに、

製品内部から発火するおそれがあることが判明いたしました。対象となる製品につきまし

ては、下記該当製品名及び製造番号より、ご確認いただけます。 

当社は、当社グループより当該製品をお買い求めいただいたお客様に、製造メーカーのマ

ックス株式会社より後継機種への無償交換を実施いたしますので、何卒ご協力のほどお願

い申し上げます。 

お客様にはご心配とご不便をお掛けし誠に申し訳ございませんが、何卒ご理解のほどよ

ろしくお願い申し上げます。 

 

（お客様へのお願い） 

該当製品をお使いのお客様におかれましては、換気運転以外の使用を中止し、下記のイワタ

ニコールセンターへご連絡いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

【お問い合わせ窓口】 

イワタニコールセンター 

 （フリーダイヤル）０１２０－１１７－５３２ 

  受付時間：月曜日～金曜日 ９時～１７時１５分（土・日・祝日除く） 

 

 

ご参考： 

➀株式会社ノーリツのお知らせ 

「浴室暖房・換気・乾燥機」不具合に伴う無償製品交換のお知らせ | 製品に関する大切な

お知らせ｜ノーリツ 

 

➁マックス株式会社のお知らせ 

「浴室暖房・換気・乾燥機 BS-141H、BS-141SH、BS-141EH-CX」をご使用のお客様へ 無

償製品交換のお知らせ | マックス株式会社 

https://www.noritz.co.jp/info/group/27/bathroomheater.html
https://www.noritz.co.jp/info/group/27/bathroomheater.html
https://www.max-ltd.co.jp/support/dry-fan/news/detail/20260512-000413.html
https://www.max-ltd.co.jp/support/dry-fan/news/detail/20260512-000413.html


 

 

【該当機種の製品名と製造番号】 

  

製品名 対象製造番号 対象製造期間 

BS－１41H 18818757～１９８７０７６５ ２００６年 3月～２００７年 6月 

 

 

 

【該当製品のご確認方法】 

 

１．製品名のご確認方法 

 

洗面室に設置されております浴室暖房乾燥機リモコンの右下の製品名をご確認ください。 

製品名が「ＢＳ－１４１Ｈ」である場合には、対象機種である可能性がありますので、 

製造番号をご確認ください。 

 

 

 

 



 

 

２．製造番号のご確認方法 

 

浴室天井に取り付けられております本体の製造番号をご確認ください。 

製造番号は製品本体のフィルタを外した奥のシールに記載されております。 

製造番号確認の際は、ブレーカーを切り、製品が停止してから行ってください。 

また、不安定な台での作業、浴槽の縁や風呂のふたの上での作業はお控えいただき、 

確認が困難な場合は無理をせず、確認できない旨をイワタニコールセンターまたは 

製造メーカーのフリーダイヤル※宛てにお知らせください。 

※マックス株式会社 専用フリーダイヤル ：０１２０－５１０－２１７ 

 受付時間 ９：００～１８：００（全日） 

 

 

 

 


